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SERVIÇOS AOS 
USUÁRIOS NA BR-163

ECOTURISMO NO  
MATO GROSSO



DOIS MESES DE 
ATENDIMENTO 
AOS USUÁRIOS

ANTT: 166
ouvidoria@antt.gov.br

EMERGÊNCIA: 191
www.dprf.gov.br

503
TROCA DE PNEUS

1915
PANES MECÂNICAS

890
REMOÇÕES DE VEÍCULOS

243
SOCORROS MÉDICOS

EXPEDIENTE
Informativo gratuito e trimestral da Via Brasil BR-163
Gerência de Comunicação
E-mail: comunicacao@viabrasilbr163.com.br
Projeto Gráfico: G30 Gestão de Marcas
Imagens: Sérgio Kirch / Acervo Via Brasil BR-163
Tiragem: 13 mil unidades 

213
PANES SECAS

207
PANES ELÉTRICAS
BATERIAS DESCARREGADAS

95
SUPERAQUECIMENTOS 
DE MOTORES

52
DESTOMBAMENTOS 
DE VEÍCULOS

CONTROLE E 
SEGURANÇA

CANAIS DE CONTATO 
PARA O USUÁRIO

ACOMPANHE NOSSAS 
REDES SOCIAIS E SE 
MANTENHA INFORMADO:

O Centro de Controle 
Operacional da Via Brasil 
BR-163 monitora a 
rodovia 24h.

Pedido de serviços: 0800-5000-163 
e aplicativo para Android e iOS

E-mail para elogios, sugestões e 
reclamações: 
ouvidoria@viabrasilbr163.com.br

Site: www.viabrasilbr163.com.br

Correspondência: Av. das Sibipirunas, 
2.957, Setor Comercial, CEP 78550-
031, Sinop (MT)

Totens nas bases de atendimento

Facebook | Instagram | Twitter | LinkedIn

@viabrasilbr163



MATO GROSSO: PARAÍSO 
PARA O ECOTURISMO

Marcado pela abundância de rios e cachoeiras, o Mato Grosso 
conta com diversos destinos atrativos para o ecoturismo. Sele-
cionamos 5 cachoeiras no percurso da BR-163 no Estado como 
sugestão para visitar e se reconectar com a natureza.

CACHOEIRA SALTO DO BANANAL – PLANALTO DA SERRA
Localizada a pouco mais de 8 quilômetros do centro urbano do município de Planalto 
da Serra, a Cachoeira Salto do Bananal possui fácil acesso e é um ótimo lugar para 
quem quer relaxar. O destino é pouco conhecido entre os viajantes, contribuindo 
para uma experiência mais contemplativa. 

CACHOEIRA DA 11 – PEIXOTO DE AZEVEDO
Ponto turístico atrativo, essa cachoeira fica na região da via Travessão 11, cerca de 95 
quilômetros de Peixoto de Azevedo, no distrito de União do Norte. A cidade entrou 
para o Mapa do Turismo Brasileiro de 2022 com destaque para essa atração e para o 
Morro Ecológico Parque Panará Kreen Akarore.

CACHOEIRA DO TOMBADOR – NOBRES
Esse destino é para quem gosta de fazer trilhas. Apesar de localizada a um distância 
de apenas 7 km do município de Nobres, o acesso a pé até a Cachoeira do Tombador 
é considerado um tanto difícil, mas é compensado pela beleza. Patrimônio natural, 
a cachoeira possui uma queda de 12 metros. A experiência é descrita por visitantes 
como mística e é um lugar de paz e tranquilidade que promete ser inesquecível.

CACHOEIRA CORTINA DA ONÇA – DECIOLÂNDIA/DIAMANTINO
Esta é uma opção para quem gosta de aventura. A cachoeira fica localizada em uma 
propriedade particular e conta com opções de cascading, como é chamado o rapel 
em cachoeiras e grutas. Sua localização está à 120 km do centro da cidade Serra dos 
Parecis, no distrito de Deciolândia/Diamantino.

CACHOEIRA TRIÂNGULO – NOVA CANAÃ DO NORTE/COLÍDER
A Cachoeira Triângulo possui 64 metros de altura e fica na divisa entre Colíder e 
Nova Canaã do Norte. Como está localizada em uma propriedade particular, é neces-
sário autorização para visitá-la. O acesso é por meio de uma trilha moderada, com 
duração de cerca de 30 minutos. 

Cachoeira Cortina da Onça
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PRAÇAS DE 
PEDÁGIO EM 
CLÁUDIA E 
GUARANTÃ DO 
NORTE INICIAM 
OPERAÇÃO

Desde o dia 13 de fevereiro as praças 
de pedágio localizadas em Cláudia (MT) 
e Guarantã do Norte (MT), na BR-163, 
começaram a operar após a ANTT - 
Agência Nacional de Transportes Terres-
tres – aprovar os Trabalhos Iniciais de 
recuperação, manutenção, conservação 
e oferta de serviços realizados pela con-
cessionária Via Brasil BR-163.

A tarifa básica foi definida em R$ 9,80 
e os pagamentos são aceitos em dinhei-
ro e cartão de débito. A orientação é 
priorizar o pagamento em moedas para 
facilitar o troco e agilizar a passagem. Os 
usuários do trecho podem usufruir do 
desconto de 5% utilizando o sistema de 
pagamento automático, também conhe-
cido como tags.

A Via Brasil BR-163 é responsável pela 
gestão das rodovias BR-163 e BR-230 
entre Sinop (MT) e Miritituba (PA). A 
terceira praça, localizada em Trairão 
(PA), ainda não tem previsão de iniciar 
a cobrança.  Os investimentos privados, 

realizados pela concessão, proporcio-
nam segurança e conforto, pistas bem 
cuidadas e serviços de apoio e de atendi-
mento ao usuário durante todo o trajeto.  

CONTRATAÇÃO DE TAGS

As tags são adquiridas diretamente 
nas empresas credenciadas pela 
ANTT. As marcas aceitas são:

Sem Parar:  
3003-7367 - www.semparar.com.br 

ConectCar:  
4020-2227 www.conectcar.com.br 

Veloe:  
3003-3510 www.veloe.com.br 

Move Mais: 
 3003-7651 www.movemais.com.br 

Taggy: 
 www.taggy.com.br 

DB Trans (Transportadoras):  
4003-3828 - www.dbtrans.com.br

Praça de pedágio em Guarantã do Norte (MT)

Praça de pedágio 
em em Cláudia (MT) 



A Via Brasil BR-163, empresa do grupo 
Conasa, é a concessionária responsável 
pela gestão dos 1.009 quilômetros que 
ligam o Mato Grosso a portos no Pará, 
atendendo 12 municípios entre Sinop, no 
Mato Grosso e o porto de Miritituba, no 
Pará. Trata-se da primeira concessão de 
uma rodovia federal na Região Norte do 
país.

O trecho é um dos principais corredores 
para o escoamento da produção de grãos 
do Centro Oeste e Norte, e representa a 
ligação da produção do agronegócio aos 
terminais portuários do Arco Norte (Rio 
Tapajós).

O contrato tem duração de 10 anos e 
previsão de mais de R$ 2 bilhões de 
investimentos, destinados à operação, 
manutenção, monitoração, conservação, 
implantação de melhorias e manutenção 
dos serviços aos usuários. 

ATENDIMENTOS NA RODOVIA 
Desde o início da oferta de serviços aos 
usuários da BR-163/230, no final de 
novembro de 2022 até o final de janeiro 
de 2023, foram realizados 4.117 atendi-
mentos em ocorrências diversas.

As panes mecânicas de veículos somaram 
1.915 ocorrências, dado que chama a 
atenção para a necessidade de os mo-
toristas revisarem os veículos antes de 
irem para a estrada. Além disso, trocas de 

pneus, panes secas, pane elétrica ou bate-
ria descarregada e superaquecimento do 
motor somaram 1.017 ocorrências.
Ainda foram realizadas 890 remoções e 
52 destombamentos de veículos, e 243 
socorros médicos. Para atender a essas 
demandas, a Via Brasil BR-163 possui 
uma frota composta por 23 viaturas de 
inspeção, 5 veículos de ambulâncias, 4 
guinchos leves, 4 guinchos pesados, 4 
caminhões para recolhimento de animais 
e 4 caminhões pipa.

INSPEÇÃO 24 HORAS
O usuário da Via Brasil BR-163 pode 
contar com viaturas de inspeção 24 horas 
por dia. Esses são os veículos responsá-
veis por monitorar ocorrências ao longo 
do trecho. Caso alguma situação deman-
de intervenção da concessionária, as 
viaturas de inspeção acionam o Centro de 
Controle Operacional, que envia o recur-
so necessário para auxílio como guincho 
pesado ou ambulância, por exemplo.

Os serviços da concessionária incluem 
4 bases operacionais, sendo uma em 
Cláudia (MT), no Km 897, duas em Novo 
Progresso (PA), uma próxima à divisa MT/
PA e outra no km 293, e uma no km 604, 
próximo a Trairão (PA). Nelas, os usuários 
têm acesso a  sanitários com fraldário e 
adaptados para pessoas com deficiência, 
água potável, telefone para contato com 
a concessionária e livro para registros de 
elogios, dúvidas e reclamações.

VIA BRASIL BR-163: A PRIMEIRA 
CONCESSÃO DE RODOVIA 
FEDERAL NA REGIÃO NORTE

SAIA NA FRENTE  
NA BR-163! 

Os meios de pagamento 
automático facilitam a sua vida. 

Saiba mais em: 
www.viabrasilbr163.com.br 

• Desconto de 5% para veículos com o TAG  

• Passe pela praça sem parar na cabine  

• Mais agilidade na sua viagem 

Para acionar a Via Brasil, o usuário pode entrar em contato diretamente nas bases, 
ou pelo telefone 0800-5000-163. Em notícias, no site www.viabrasilbr163.com.br, 
é possível acompanhar o calendário de obras, o que permite ao usuário programar 
melhor o seu deslocamento pela rodovia.
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320

MT
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MT
220

MT
320

Sinop

Cláudia

Matupá

Itaúba

Terra Nova do Norte

Peixoto de
Azevedo

Guarantã do Norte

MT

PA

Nova 
Santa Helena

Castelo 
dos sonhos

Novo 
Progresso

Moraes 
de Almeida

Rio
 Tapajó

s

Trairão

Itaituba Miritituba

Miritituba

Sinop

BR
163

BR
230

BASE DE ATENDIMENTO

POSTO PRF

PRAÇA PEDÁGIO

RODOVIAS ESTADUAIS

AEROPORTO

PORTO

MATO GROSSO

PARÁ

TERRAS INDÍGENAS

LEGENDA

Itaúba

Km 936

Km 936,2

Km 936,2

Km 955,1

Km 955,2

Terra Nova do Norte 

Km 986,5

Km 1.001

Peixoto de azevedo

Km 1.028,8

Km 1.029,9

Matupá

Km 1.038

Km 1.042

Guarantã do Norte

Km 1.064

Km 1.065,4

Km 1.114,3

Cachoeira da Serra

Km 121,1

Km 122,1

Castelo dos Sonhos

Km 157,2

Km 162,1

Novo Progresso

Km 310

Km 312,3

Km 344,4

Moraes de Almeida

Km 410,8

Trairão

Km 473,7

Km 573,3

Itaituba

Km 659,2 

Km 674,1 

Km 674,2 

Itaituba

Km 1.120,4

POSTOS DE 
COMBUSTÍVEIS

PA

MT

Cláudia MT Km 897

Guarantã do Norte MT Km 1089

Trairão PA Km 636

PRAÇAS DE PEDÁGIO
Guarantã do Norte MT Km 1089

Novo Progresso PA Km 293

Trairão PA Km 642

POSTOS PRF

0800 5000 163
FALE COM A VIA BRASIL BR-163
ouvidoria@viabrasilbr163.com.br

Cláudia MT Km 897

Novo Progresso PA Km 0,6

Novo Progresso PA Km 293

Itaituba PA Km 604

BASES DE ATENDIMENTO
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Categoria | Tipo de Veículo Eixos Rodagem Multip. Tarifa

1 Automóvel, caminhonete e furgão 2 Simples 1 R$ 9,80 

2 Caminhão leve, ônibus, caminhão-trator e furgão 2 Dupla 2 R$ 19,60

3 Automóvel e caminhonete com semirreboque 3 Simples 1,5 R$ 14,70

4 Caminhão, caminhão-trator, caminhão-trator com semirreboque e ônibus 3 Dupla 3 R$ 29,40

5 Automóvel e caminhonete com reboque 4 Simples 2 R$ 19,60

6 Caminhão com reboque, caminhão-trator com semirreboque 4 Dupla 4 R$ 39,20

7 Caminhão com reboque, caminhão-trator com semirreboque 5 Dupla 5 R$ 49,00

8 Caminhão com reboque, caminhão-trator com semirreboque 6 Dupla 6 R$ 58,80

9 Caminhão com reboque, caminhão-trator com semirreboque 7 Dupla 7 R$ 68,60

10 Caminhão com reboque, caminhão-trator com semirreboque 8 Dupla 8 R$ 78,40

11 Motocicletas, motonetas e bicicletas moto 2 Simples 0,5 R$ 4,90

12 Veículos Oficiais e do Corpo Diplomático - - - -

TARIFAS DE PEDÁGIO - A PARTIR DAS 0H DE 13/02/2023

PAGUE TAMBÉM COM 
CARTÃO DE DÉBITO.

FACILITE O TROCO.  
USE SUAS MOEDAS.

DESCONTO DE 5% PARA 
VEÍCULOS COM O TAG.

www.viabrasilbr163.com.br                                 viabrasilbr163


